
Problem Çözmek

1.Problemin ne olduğunu belirtin. 

Problemi çok açık bir şekilde ifade etmeye çalışın; objektif olun ve 
sadece bir probleme yoğunlaşın; problemi açıklarken duygusal bir 
şekilde kendi iç dünyanızdan değilde dışarıdan objektif bir şekilde 
bakmaya çalışın.

2. Muhtemel çözüm yolları üretin 

Üzerinde fazla düşünmeden aklınıza gelen tüm çözüm yollarını 
listeleyin. Daha sonra, yaptığınız listeden hoşunuza gitmeyen ve de 
mümkün olmayacağını düşündüğünüz çözüm yollarını eleyin. Eledikten 
sonra tercih ettiğiniz çözüm yollarını öncelik sıranıza göre sıralayın. 

                     Öncelik verdiğim çözümler
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3. Alternatifleri değerlendirin

Sadece 3 ya da 4 öncelik verdiğiniz çözüm yollarının artılarını ve 
eksilerini hesaba  katarak değerlendirin

Çözüm yolları Avantajları (artı yönleri) Dezavantajları (eksi yönleri)
1.

2.

3.

4.

4. Çözüm yolu üzerinde kararınızı verin 

Bir veya iki çözüm yolunu seçin. Bu çözüm yolunu hayata geçirmek için 
atacağınız adımları ve bu adımları nasıl ve ne zaman atacağınızı 
belirleyin
     Takip edilecek adımlar 

1

2

3

4

5

6

7

8

9




